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Como as brasileiras e 
brasileiros são 
representados pelos 
principais anunciantes?
Para responder a essa pergunta, SA365 e 
Elife se uniram à Buzzmonitor e estudaram a 
presença dos 20 principais anunciantes do 
país*.  

Juntos, eles somam 49 marcas

*De acordo com ranking de 2020 do Meio e Mensagem



EDIÇÃO DE 2023

7.310 posts analisados / 
com pessoas

2022 período das  
postagens

DADOS

24.306 posts totais



TWITTER

*Alguns anunciantes pesquisados possuem mais de uma marca.

3.375
Posts analisados / com pessoas

25
Marcas ativas no Twitter 
em 2022

7
Categorias de 
mercado

12.413
POSTS TOTAIS



INSTAGRAM

*Alguns anunciantes pesquisados possuem mais de uma marca.

2.712
POSTS ANALISADOS / COM PESSOAS

49
Marcas ativas no 
Instagram em 2021

9
Categorias de 
mercado

8.041
POSTS TOTAIS



FACEBOOK

*Alguns anunciantes pesquisados possuem mais de uma marca.

1.223
Posts analisados / com pessoas

38
Marcas ativas no Twitter 
em 2022

9
Categorias de 
mercado

3.852
POSTS TOTAIS



IDENTIFICAÇÃO 
DOS PRINCIPAIS 
ANUNCIANTES*

SELEÇÃO DAS MARCAS
E SETUP NA

*só foram considerados canais ativos em 2021

MINERAÇÃO 
DOS DADOS

SELEÇÃO DOS 
POSTS CONTENDO 
PROTAGONISTAS 

HUMANOS

CLASSIFICAÇÃO DOS 
GRUPOS PRESENTES 

NA IMAGEM

CRUZAMENTO DOS 
DADOS ENTRE 

CATEGORIAS E GRUPOS 
REPRESENTADOS

ANÁLISE 
QUANTITATIVA E 

QUALITATIVA DOS 
DADOS

Cálculo de % foi feito
com base em números de
tags / número de posts.
(alguns posts têm mais de
um grupo representado)

PROCESSO METODOLÓGICO

*Índice Meio&Mensagem



Brancos

DESTAQUE PARA 
PESSOAS TRANS

GRUPOS ESTUDADOS
(NÃO MINORIAS EM AMARELO)

Mulheres Homens Negros

Héteros LGBTQIA+ Gordos Idosos

Pessoas 
com deficîencia Asiáticos Indígenas



Financeiro

CATEGORIAS ANALISADAS

Farmacêutica

Higiene e Beleza Bens de Consumo

Varejo Entretenimento Alimentos e Bebidas

Telecomunicações Limpeza Doméstica



CONSIDERAÇÕES

Período de publicação da base analisada: Janeiro a Dezembro de 2022.

Colorismo: Negros de pele clara e negros de pele retinta foram classificados
na mesma categoria.

LGBTQIA+: O público LGBTQIA+ foi identificado a partir de figuras 
públicas e demonstrações afetivas nas fotos e vídeos analisados. 
.Há destaque para pessoas trans..

PcDs: Pessoas com deficiência só foram identificadas quando estas foram 
mostradas de maneira explícita.



.RESULTADOS.



As publicações foram analisadas considerando .pessoas presentes na imagem, foto ou vídeo.. 

Cada publicação pode retratar .mais de um grupo. e a presença percentual em cada grupo foi calculada 
com base no volume total de publicações com alguma pessoa: .7.310

PRESENÇA EM 2022

Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

5,7% PESSOAS 
TRANS



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

Este ano, mudamos a metodologia a fim de atualizar as marcas coletadas e 
analisadas



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

A proporção de homens aumentou, contrariando a tendência que tínhamos nos 
anos anteriores de peças com menos pessoas do gênero masculino 



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

A participação de pessoas brancas e mulheres vem caindo e, tirando anos 
pontuais, esta é uma tendência que observamos desde o começo do estudo



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

A presença de negros segue crescendo e ultrapassa os patamares vistos em 
2018, quebrando o récorde histórico da série



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

A presença de pessoas sexualmete diversas se mantém estável após a 
retomada da parada, em 2021



Homens Brancos Mulheres Negros LGBTQIA+ Gordos Asiáticos Idosos PcDs Indígenas

EVOLUÇÃO DA PRESENÇA

18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22 18 19 20 21 22

Gordos, Asiáticos, Idosos, PcDs e Indígenas mantêm baixos índices, ainda 
que os dois primeiros grupos venham apresentando crescimento discreto desde 
2020



PRESENÇA NA PUBLICIDADE VS NA POPULAÇÃO

*Fontes: Gênero, Étnico Racial, Idade: PNAD, IBGE, 2021;  PcDs: NT 01/2018 sobre censo 2010, IBGE; LGBTQIA+: USP e UNESP, 2022;  Plus Size/Gordo: PNS, IBGE, 2019
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Homens Brancos Mulheres
Negros

LGBTQIA+

Gordos

Asiáticos Idosos
PcDs Indígenas



PRESENÇA NA PUBLICIDADE VS NA POPULAÇÃO
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Homens Brancos Mulheres
Negros

LGBTQIA+

Gordos

Asiáticos Idosos
PcDs Indígenas

Gordos, idosos e pessoas com deficiência são os grupos com maior 
disparidade entre a representação na comunicação digital e a presença na 

população.
Como a classificação se restringe ao que é possível ver na imagem, PcDs 

podem estar sub representados em nossa amostra

*Fontes: Gênero, Étnico Racial, Idade: PNAD, IBGE, 2021;  PcDs: NT 01/2018 sobre censo 2010, IBGE; LGBTQIA+: USP e UNESP, 2022;  Plus Size/Gordo: PNS, IBGE, 2019



PRESENÇA NA PUBLICIDADE VS NA POPULAÇÃO
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Homens Brancos Mulheres
Negros

LGBTQIA+

Gordos

Asiáticos Idosos
PcDs Indígenas

Ainda que mantendo a tendência de crescimento, a população negra segue sub 
representada

*Fontes: Gênero, Étnico Racial, Idade: PNAD, IBGE, 2021;  PcDs: NT 01/2018 sobre censo 2010, IBGE; LGBTQIA+: USP e UNESP, 2022;  Plus Size/Gordo: PNS, IBGE, 2019



PRESENÇA NA PUBLICIDADE VS NA POPULAÇÃO
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Homens Brancos Mulheres
Negros

LGBTQIA+

Gordos

Asiáticos Idosos
PcDs Indígenas

Homens e pessoas brancas seguem super representados na comunicação de 
grandes marcas no país

*Fontes: Gênero, Étnico Racial, Idade: PNAD, IBGE, 2021;  PcDs: NT 01/2018 sobre censo 2010, IBGE; LGBTQIA+: USP e UNESP, 2022;  Plus Size/Gordo: PNS, IBGE, 2019



.78%...............FARMA-

.83%.......... ....HIGIENE E BELEZA.

-88%.....
53,5% 
das publicações 
tiveram mulheres 
em 2022:

A PRESENÇA FEMININA NA COMUNICAÇÃO 
TEM CAÍDO DESDE O PRIMEIRO WAVE DO 
ESTUDO E SE APROXIMA DA PRESENÇA DO 
PÚBLICO NA POPULAÇÃO BRASILEIRA

.Dos segmentos estudados, apenas o varejo 
sub representou mulheres em sua 
comunicação, com apenas 35% de suas 
peças com presença feminina

(3.910)

SEGMENTOS COM MAIOR PRESENÇA DE MULHERES:

....BENS DE CONSUMO-

FONTE:DIEESE 2023

52% DOS LARES BRASILEIROS SÃO 
CHEFIADOS POR MULHERES



DIVERSAS, MAS NÃO TANTO

● Apenas 47% das mulheres retratadas são negras;

● Não há presença de mulheres indígenas;

● A presença também é menor entre pessoas 
gordas, PcDs e pessoas sexualmente diversas 



Top marcas em 

PARTICIPAÇÃO 
FEMININA



Mulheres e AI: a woman who represents their gender well

Midjourney DALL-E



.49%...............TELECOM

.67%.......... ....VAREJO

..70%.....

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

*FONTE: IBGE, 2021

56%

53% 
das publicações 
tiveram pessoas 
negras em 2022

Pessoas pretas e pardas ainda são sub representadas na. 
.comunicação, quando comparadas à proporção da 
população brasileira..

DA POPULAÇÃO
BRASILEIRA É NEGRA*

(3.852)

SEGMENTOS COM MAIOR PRESENÇA DE NEGROS:

....HIGIENE E BELEZA2 lugares

1 lugar

1 lugar



Participação em CRESCIMENTO

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

Presença de negros na comunicação ano a ano (%)

.A presença de 
negros vem 
crescendo e, após 
uma grande queda 
em 2019, atinge o 
récorde histórico 
deste estudo em 
2022



48% 
MULHERES  

O público negro desempenha diferentes papeis de gênero:
● Mulheres são destaque em Higiene e Beleza, Farma e Limpeza Doméstica;

● Homens aparecem mais em Varejo, Telco e Entretenimento
● Ambos os gêneros são presentes em Bens de Consumo e Bancos

Higiene e Beleza - 63%

Farma - 42%

Bens de Consumo - 40%

Bancos - 37%

Limpeza Doméstica  - 33%

62% - Varejo

47% - Telco

32% - Bens de Consumo

30% - Entretenimento

30% -  Bancos

82% 
HOMENS

Porcentagem de publicações da categoria com o Perfil



OUTROS DESTAQUES

O negro idoso
é destaque em 
entretenimento

33% 
PUBLICAÇÕES
COM O PERFIL  

O negro gay foi 
representado

principalmente
pelo varejo

29% 
PUBLICAÇÕES
COM O PERFIL  

30% 
PUBLICAÇÕES
COM O PERFIL  

O negro gordo 
pela indústria 

cervejeira

.Perdem destaque 
publicações do setor 
bancário com narrativa de 
superação de dificuldades



As mulheres negras, contingente que 
reúne pretas e pardas, movimentam cerca de 
R$ 704 bilhões por ano no Brasil 
(cerca de 16% do consumo nacional)

Apenas nas duas primeiras categorias, a 
representatividade alcança a média da 
população brasileira. 56% da população 
brasileira se declara negra.

FONTE: INSTITUTO LOCOMOTIVA, 2019



REPRESENTATIVIDADE IMPORTA

Elife & Drogasil

https://www.instagram.com/p/CpTSLwzLK9h/
https://www.instagram.com/p/CqLIc03svOY/
https://www.instagram.com/p/CqLIc03svOY/
https://docs.google.com/file/d/13NS9euys1jiZblX9o90Kty6ahonI_iBP/preview
https://docs.google.com/file/d/1iODk12IaTdxN9Fy5vVPJzdVURJrunPee/preview


Top marcas em 

PARTICIPAÇÃO DE 
NEGROS



Negros e AI: Black people who represent their race well

Midjourney DALL-E



6%

2018

4%

2019

O volume de publicações com pessoas sexualmente diversas volta a seus níveis 
pré-pandêmicos e se estabiliza neles

*FONTE: USP e UNESP, 2022

3%

2020

8%

2021

7%

2022

12%
da população brasileira

é LGBTQIA+*
DAS PEÇAS 
TIVERAM
PESSOAS 
LGBTQIA+

7%



..24%..

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

SEGMENTOS COM MAIOR 
PARTICIPAÇÃO DE LGBTQIA+:

BENS DE 
CONSUMO

..20%..

HIGIENE E  
BELEZA 

TOP MARCAS EM 
DIVERSIDADE SEXUAL

MARCAS COM MAIOR 
PARTICIPAÇÃO DE LGBTQIA+:

MARCAS COM PRESENÇA TRANS:



LGBTQIA+
Embora na mesma classificação, pessoas 
sexualmente diversas não são igualmente 
representadas.

Homens cisgênero são maioria no grupo, 
seguidos de mulheres trans e, após isso, 
mulheres cis.

Demais minorias da sigla não surgiram ou não 
puderam ser identificadas



.Uma distribuição mais igualitária ao longo do ano

Até 2021, se observava um pico de publicações em junho, mês do orgulho LGBTQIA+. Este ano, no entanto, a 
distribuição está mais equilibrada e a presença de pessoas sexualmente diversas está mais espalhada pelo ano

PUBLICAÇÕES COM LGBTQIA+ POR MÊS (% do total do ano)



Midjourney DALL-E

LGBTQIA+ e AI: LGBTQIA people who represent their orientation well



fonte: Plus Size/Gordo: PNS, IBGE, 2019

26,8%
da população brasileira
está acima do peso*

mas apenas 4,3% (317) das 
publicações tinham presença de 
gordos.



....HIGIENE 
DOMÉSTICA....

..18,5%..

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

SEGMENTOS COM MAIOR PARTICIPAÇÃO DE GORDOS:

..12%..

..5.6%.

Higiene e Beleza foi a 
categoria com maior presença de 
pessoas plus size em 2022. 
Também se destacaram as 
verticais de Bens de 
Consumo e Higiene 
Doméstica.

No entanto, em todas elas 
há a predominância 
do padrão magro, com 
inserções pontuais de corpos 
diversos

....HIGIENE E 
BELEZA....

....BENS DE 
CONSUMO.... 

FONTE: VIGITEL, MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2018



De acordo com a ABRAVEST (Associação 
Brasileira do Vestuário), o mercado plus size 
movimentou 7 bilhões de reais no Brasil em 
2018, o que corrobora que o número de 
pessoas com corpos gordos 
representa importante 
potencial a ser trabalhado.

Esse é um exemplo de necessidade de oferta 
e potencial de compra desse público, que 
deve ser considerado como oportunidade de 
diversificar e oferecer produtos desta linha.



FONTE: VIGITEL, MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2017

A presença de pessoas gordas em diversos segmentos ajuda a 
combater a gordofobia e a patologização do 
corpo gordo.

Enquanto a invisibilização dessas pessoas na mídia reforça a ideia de 
que elas estão fora de um padrão aceitável e que não merecem 
protagonizar conteúdo para o grande público



Top marcas em 

PARTICIPAÇÃO DE 
PESSOAS GORDAS



Midjourney DALL-E

Gordos e AI: Fat people who represent their group well



FONTE: IBGE, 2021

Asiáticos são a única minoria
super representada

3,3%
REPRESENTAÇÃO

NO ESTUDO 
(242 PUBLICAÇÕES)

2%
DA POPULAÇÃO 

BRASILEIRA
VS

12% - Bens de Consumo

Segmentos destaque na participação de asiáticos

7,1% - Entretenimento

3,6 - Bancos



Marcas com maior participação de 

asiáticos 



Midjourney DALL-E

Asiáticos e AI: Asian people who represent their race well



A terceira idade no Brasil cresceu 
39,8% nos últimos 10 anos, 
passando de 1,7 milhão para 31,2 
milhões de pessoas¹.

Atualmente, a população dessa faixa 
etária representa cerca de 14,7% do 
total brasileiro.

¹ IBGE. PNAD Contínua, 2022

2021: Planejamento financeiro e superação da crise

2022: Produtos da indústria farmacêutica

Apenas 1,9% (139) das publicações
apostam na representação de pessoas idosas.



Presença em QUEDA

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

Presença de idosos na comunicação ano a ano (%)

.A presença de 
idosos vem 
decrescendo e 
atinge o mínimo 
hist´órico deste 
estudo em 2022



..7,5%.

População negra: pretos e pardos
Melhora de 3 p.p. em relação a 2019 (34%), foram 37% em 2020

56% DA POPULAÇÃO BRASILEIRA É NEGRA, MAS ESTÃO PRESENTES EM APENAS 37% DA PUBLICAÇÕES NAS MÍDIAS 
SOCIAIS.
 

SEGMENTOS COM MAIOR PARTICIPAÇÃO DE IDOSOS:

....FARMA....

..3%..

....ALIMENTOS 
E BEBIDAS...

..2,8%.

....TELCO.... 

O setor de farma é o 
que mais usa idosos 
em sua comunicação, 
seguido de alimentos e bebidas e 
telco.

Ainda assim, o público é sub 
representado quando comparado 
com a sua participação na 
sociedade e na economia



Marcas com maior participação da 
terceira idade 



Midjourney DALL-E

Terceira idade e AI: Elderly person who represents their group well



Elife & Levi´s

Um caso de zíper!

https://drive.google.com/file/d/1HvnlVtj-BlGRnbpUApVSb7tgmfSXRTOy/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/file/d/1jTAxspj19Y601li2J0FAgFf7_YEBax8h/preview
https://drive.google.com/file/d/1AAvGdur6-Wl0PGBeuZf-0wT12A4wMg2B/view?usp=drive_link


FONTE: NT 01/2018 sobre Censo 2010, IBGE

Pessoas com 
deficiência são

sub representadas
e têm a maior disparidade

da pesquisa:

0,8%
REPRESENTAÇÃO

NO ESTUDO 
(59 PUBLICAÇÕES)

6,7%
DA POPULAÇÃO 

BRASILEIRA
VS

Bens de Consumo - 16%

Alimentos e 
Bebidas - 3%

Bancos - 5,1%

Segmentos que mais publicaram imagens 
com PcDs:



FONTE: VIGITEL, MINISTÉRIO DA SAÚDE, 2017

IBGE (2010) aponta que, somente no Nordeste, há mais de 125 mil 
PcDs com renda superior a 5 salários mínimos;

Segundo a relação Anual de Informações Sociais (Rais) 2015, 403,2 mil 
pessoas com deficiência atuam formalmente no mercado de trabalho. 

Todos os segmentos de mercado podem representar pessoas 
com deficiência na comunicação digital, no entanto, mesmo 
segmentos que já costumam fazer isso em canais especializados, como revistas 
sobre automóveis e suas adaptações, não utilizam desse potencial nas mídias 
sociais.

O cenário diverge de dados sobre PcDs e seu 
potencial de consumo: 



Marcas com maior participação de

 PcDs



PcDs e AI: People with disabilities who represent their group well

Midjourney DALL-E



Social Listening potencializando ações da marca

Choquei: 20 milhões de seguidores
Razões para acreditar: 5 milhões de seguidores

Metrópole: 1,7 milhões de seguidores

https://twitter.com/gabrielfuh_/status/1657893150193602561
https://twitter.com/choquei/status/1658319168402235392?s=46&t=4KZtDoqyTO9g8KlKn72J8w
https://www.instagram.com/p/CqjSt93DJ2R/
https://www.instagram.com/p/CsThnybMTpJ/


FONTE: IBGE, 2018

Segundo o IBGE, 0,5% da
população brasileira 

é indígena.

Indígenas estiveram presentes apenas em 
0,2% das publicações (18 posts)

..4%..

..1%.. ..1%..

....BENS DE 
CONSUMO...

....ALIMENTOS E 
BEBIDAS.... 

....TELCO....

Categorias contaram com 
indígenas em suas publicações:



Marcas com participação de

 indígenas 



A informação sobre indígenas
também é bastante lacunar e faz 
referência somente ao número
de pessoas que se identificam
nesta etnia.



Indígenas e AI: Native americans who represent their race well

Midjourney DALL-E



Times diversos 
ampliam perspectivas
da comunicação e 
trazem um olhar para as 
diferentes realidades

*Campanhas Natura: “Coleção do Amor (2019) “Eu nunca x Eu já” (2023) e 
“O Mundo é mais bonito com você” (2019).



Publieditorial da Nath Finanças para o Mercado Pago



Qual a cara do mercado 
de trabalho e lideranças
na comunicação? 

● Nos cargos de gerência de agências, apenas 10,3% são negros 
(sendo 4,6% mulheres), 0,7% são pessoas com deficiência e 
16,2% LGBTQIAP+.*

● Amarelos e indígenas correspondem a 1% das pessoas em 
agências*

● 85% dos CEO’s de grandes agências são homens*

● Pretos e pardos são apenas 30% dos representantes no 
jornalismo brasileiro**

*Publicidade Inclusiva: Censo de Diversidade das Agências Brasileiras 2023
**Perfil do Jornalista Brasileiro em 2021

https://www.meioemensagem.com.br/comunicacao/censo-aponta-falta-de-diversidade-entre-lideres-de-agencias
https://perfildojornalista.ufsc.br/


Promover times mais diversos não é 
apenas sobre contratação, mas 
também sobre proporcionar um 
ambiente acolhedor para as diferentes 
realidades e particularidades



PARA REFLETIR:

A alta rotatividade nas empresas dificulta os 
alinhamentos sobre jeitos de se comunicar que 
fogem da normatividade.

Lucas é publicitário e no Instagram relata sobre a 
sua rotina no mercado de trabalho sendo um 
homem com deficiência auditiva.

 

*Publicação original

https://www.instagram.com/p/CtuiU0LPP33/


Q&A





[1] Copyright: Nos termos da Lei nº 9.610/98, todas e quaisquer ideias, conceitos, materiais, desenhos, gráficos e/ou estratégias contidos nesse material são de 
autoria e titularidade da Social Agência Digital LTDA., e sua utilização por parte do destinatário, direta ou indiretamente, para quaisquer finalidades, fica 
expressamente condicionada à autorização por escrito da titular, através de contrato de prestação de serviços devidamente firmado entre a Social Agência 
Digital Ltda. e o destinatário. O uso e/ou reprodução não autorizada de parte ou totalidade do conteúdo desse material configurará violação dos direitos 
patrimoniais e morais de sua autora e titular, sujeitando o destinatário às medidas previstas em lei.
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